REGULAMIN DLA FIRMzdnia 13.05.2026 .

&1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej: Regulaminem) okresla zasady $wiadczenia ustug przez
ustugodawce (dalej: NUMERIKA) za posrednictwem serwisu internetowego umieszczonego w witrynie
internetowe] pod adresem www.numerika.pl (dalej: Serwis), zasady korzystania z tych ustug i zasady
ochrony danych osobowych Ustugobiorcow i Uzytkownikdw.

2. NUMERIKA (ustugodawca) — NUMERIKA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we
Wroctawiu (53-121) przy ul. Buforowej 4A, KRS: 0000958167, NIP: 8943182467, adres do
korespondenciji: taki sam jak siedziby, info@numerika.pl.

3. NUMERIKA w ramach Serwisu udziela informacji na temat $wiadczonych przez siebie ustug w
zakresie szkolen, a takze umozliwia dokonywanie zakupu tychze ustug. Regulamin reguluje ustugi
elektronicznego zawierania uméw zakupu ustug szkoleniowych.

4. KUPUJACY (ustugobiorca) — przedsiebiorca, ktéry korzysta z ustug NUMERIKI na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

5. Ustuga elektronicznego zakupu szkolenia — jest ustugg Swiadczong drogg elektroniczng polegajaca
na przeprowadzeniu zakupu szkolenia (organizowanego przez NUMERIKE) poprzez zawarcie
odpowiedniej umowy.

6. Umowa zakupu szkolenia — umowa zawierana za posrednictwem serwisu internetowego
www.numerika.pl na podstawie Regulaminu.

§2
Ustuga elektronicznego zakupu szkolenia

1. Umowy zakupu szkolenia sg umowami odptatnymi zawieranymi poprzez przystgpienie do wzorca
umownego proponowanego przez NUMERIKE w jeden sposréd dwdch sposobéw ustanowionych
Regulaminem.

2. Sposoby zawarcia Umowy zakupu szkolenia:

a) poprzez nadestanie skanu — sposdéb ten polega na wygenerowaniu przez KUPUJACEGO
w Serwisie umowy zakupu szkolenia, wydrukowaniu jej, podpisaniu, zeskanowaniu i przestaniu skanu
pocztg elektroniczng na adres info@numerika.pl ;

b) poprzez mikroptatnos¢ — sposéb ten polega na wygenerowaniu przez KUPUJACEGO
w Serwisie umowy zakupu szkolenia, a nastepnie potwierdzeniu transakcji zewnetrznym systemem
szybkich przelewédw miedzybankowych (PayU) zintegrowanym z Serwisem poprzez dokonanie
ptatnosci w kwocie 1 zt (stownie: jeden ztoty 00/100).
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3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2 lit. b KUPUJACY musi postugiwac sie nalezgcym do niego
rachunkiem bankowym — btedna identyfikacja ptatnosci moze spowodowad, iz transakcja bedzie
nieskuteczna.

4. Zaréwno przestanie podpisanego skanu (ust. 2 lit. a), jak i dokonanie mikroptatnosci (ust. 2 lit. b) sg
potwierdzeniem zawarcia umowy o tresci wygenerowanej w Serwisie.

§3
Warunki swiadczenia ustug

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustug KUPUJACY winien dysponowa¢ odpowiednim
urzadzeniem do przegladania stron www wraz z dostepem do internetu, wyposazonym
w przegladarke internetowa w aktualnej wersji. Niektére ustugi wymagaja posiadania rachunku
bankowego z elektronicznym dostepem do niego i mozliwoscia wydawania dyspozycji przelewu
bankowego.

2. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie przez KUPUJACEGO Serwisu do przesytania, propagowania
lub upubliczniania tresci o charakterze bezprawnym, wulgarnych lub obrazliwych, naruszajacych
prawa autorskie osdb trzecich lub ich dobra osobiste.

§4
Zawarcie i rozwigzanie umowy

1. NUMERIKA zastrzega, ze na kazde szkolenie liczba miejsc jest ograniczona i oznacza to ograniczong
mozliwos¢ korzystania z ustug zakupu szkolen. Gdy liczba KUPUJACYCH jest wieksza niz liczba miejsc
na danym szkoleniu wowczas o tym, kto zakupi ustuge, decyduje kolejnos¢ (wedle pierwszenstwa)
wptywu skanéw podpisanych umdw na adres e-mail lub dokonanych mikroptatnosci.

2. KUPUJACY, ktdrzy zmiescili sie w limicie miejsc otrzymajg niezwfocznie poczty elektroniczng
potwierdzenie dokonania zakupu szkolenia, ktére jest warunkiem wejscia w zycie umowy zakupu
ustugi szkoleniowe]. Pozostali chetni mogga poprzez kontakt telefoniczny z NUMERIKA zajg¢ miejsce na
tzw. liscie rezerwowej i zakup szkolenia zostanie im zaproponowany ponownie — z chwilg gdyby
zwolnito sie miejsce.

3. KUPUJACY, ktorzy dokonali zaptaty, ale nie zmiescili sie w limicie miejsc, otrzymujg zwrot
wptaconych srodkéw, a umowa nie dochodzi do skutku — chyba ze w drodze ustalen z NUMERIKA
postanowig inaczej.

4. Szczegbty kupowanej ustugi (w tym ewentualne postanowienia odnoszace sie do rozwigzania
umowy) znajdujg potwierdzenie w tresci umowy i jej zatgcznikow, ktorych akceptacja jest warunkiem
zawarcia umowy na podstawie Regulaminu.

5. Umowa zawierana jest na czas wykonania ustugi, a jej wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
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§5
Odpowiedzialnos¢
1. KUPUJACY i osoby dziatajgce w jego imieniu korzystajg z Serwisu na witasny koszt i ryzyko.

2. NUMERIKA dotozy staran, by Serwis dziatat zgodnie z przyjetymi standardami technicznymi dla tego
rodzaju ustug, jednakze nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne problemy techniczne Serwisu,
atym bardziej za problemy zwigzane z dziatalnoscia oséb trzecich majgcych wptyw na
funkcjonowanie Serwisu i ewentualne ograniczenia $wiadczenia ustug przez NUMERIKE.

3. NUMERIKA nie ponosi odpowiedzialnosci za sytuacje okreslone w § 2 ust. 3.

§6
Ochrona danych osobowych

1. W ramach swiadczenia ustug drogg elektroniczng w Serwisie, NUMERIKA ma prawo przetwarzania
danych osobowych KUPUJACYCH i Uczestnikéw zgodnie i na warunkach okreslonych ustawg z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych.

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych jest NUMERIKA.

3. NUMERIKA moze takze przetwarza¢ dane osobowe o0sdb, ktére korzystajg z Serwisu w sposdb
niezgodny z prawem lub Regulaminem, w celu i w zakresie potrzebnym do ustalenia
odpowiedzialnosci tych osdb.

4. Udostepniajac odpowiednie formularze NUMERIKA okresla dane osobowe, ktérych podanie jest
niezbedne w celu skorzystania z Ustugi elektronicznego zakupu szkolenia. Podanie danych jest
dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowac¢ niemozliwoscig korzystania
z niektérych ustug Serwisu.

5. Kupujgcy oraz Uczestnicy majg prawo dostepu do danych oraz prawo do ich poprawiania i zgdania
usuniecia.

6. NUMERIKA moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom w celu i zakresie
wymaganym dla prawidtowej realizacji danej ustugi, na potrzeby ktérej zostaty zebrane.

7. Informacje o zbieranych przez NUMERIKE danych osobowych znajdujg sie takze w Polityce
prywatnosci, o ktérej mowaw § 7.
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§7
Polityka prywatnosci i cookies

Polityka prywatnosci NUMERIKI oraz zasady korzystania z cookies w Serwisie znajdujg sie na
http://numerika.pl/polityka prywatnosci .

§8
Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje mozna sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie (listem
poleconym) na adresy do korespondencji wskazane w § 1 ust. 2.

2. Sktadajac reklamacje nalezy poda¢:
a) dane identyfikacyjne jak przy zakupie ustugi lub szersze,
b) opis problemu (wady),
c) sformutowac zgdanie wobec NUMERIKI zwigzane z zaistniatg sytuacja.

3. NUMERIKA bedzie rozpatrywac¢ reklamacje kierujgc sie Regulaminem i postanowieniami
ewentualnie zawartej umowy, a takze przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

§9
Postanowienia koncowe

1. KUPUJACY zobowigzani sg zapoznac sie z Regulaminem i przestrzegaé jego postanowien z chwilg
rozpoczecia korzystania z ustugi elektronicznego zakupu ustug szkoleniowych.

2. Zataczniki do niniejszego Regulaminu, jak réwniez zawierane na podstawie Regulaminu umowy
zakupu ustug stanowig jego integralng czes¢.

3. W razie ewentualnej kolizji postanowien lub watpliwosci interpretacyjnych pierwszenstwo
stosowania majg postanowienia umowy zakupu ustugi przed postanowieniami Regulaminu.

4. KUPUJACY ma prawo do pobrania Regulaminu i utrwalenia jego tresci w postaci cyfrowego zapisu
lub druku.

5. NUMERIKA moze jednostronnie dokonywac¢ zmian postanowien Regulaminu z poszanowaniem
praw KUPUJACYCH, ktdrzy dokonali zakupu ustugi.
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Zatgcznik nr 1
do Regulaminu

Projekt umowy

Wroctaw, dnia <dd.mm.rrrr>r.

UMOWA SZKOLENIOWA

NR <nr umowy>

zawarta pomiedzy:

NUMERIKA Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedzibg we Wroctawiu (52-131) przy ul.
Buforowej 4A, KRS: 0000958167, NIP: 8943182467, adres do korespondencjitaki jaksiedziby,
reprezentowang przez Grzegorza Kaczmarka — Wiceprezesa Zarzagdu zwanym dalej: NUMERIKA,

a
<petna nazwa firmy z CEIDG lub z KRS> z siedzibg w <miejscowosé> (<kod pocztowy>) pod adresem:

<ulica/wies, nr nieruchomosci, nr lokalu>, NIP: <nr NIP>, adres do korespondencji: <ulica/wies, nr
nieruchomosci, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢>, reprezentowang przez <imie nazwisko> -
<petnomocnika lub wtasciciela>, zwanym dalej: KUPUJACYM.

Strony postanawiajg jak nastepuje ponize;j:

81
Przedmiot umowy

1. NUMERIKA zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie (dalej: Szkolenie), o ktérym mowa w § 2
niniejszej umowy.

2. KUPUJACY zobowigzuje sie zaptaci¢ wynagrodzenie (dalej: Wynagrodzenie) za Szkolenie na
zasadach, o ktorych mowa w § 3 niniejszej umowy.

3. NUMERIKA zapewnia, iz dysponuje odpowiednimi zasobami, kadrami, wiedzg, sprzetem
i doswiadczeniem, zeby nalezycie wykonac niniejszg umowe.

4. KUPUJACY zapewnia, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami finansowymi i mozliwoscig ich
przeznaczenia na wykonanie niniejszej umowy.
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§2
Szkolenie

1. Do udziatu w Szkoleniu KUPUJACY wskazuje konkretng osobg lub osoby (dalej: Uczestnik lub
Uczestnicy) poprzez podanie ich imion, nazwisk i adreséw e-mail — stanowi¢ one bedga Zatacznik nr 2
do niniejszej umowy.

2. Celem szkolenia jest podniesienie lub potwierdzenie wiedzy i umiejetnosci Uczestnikdw w drodze
wybranego przez Kupujgcego szkolenia.

3. KUPUJACY ma obowigzek poinformowac Uczestnikdw o ich prawach i obowigzkach wynikajgcych z
niniejszej umowy oraz o zasadach jej wykonania. KUPUJACY odpowiada za dziatania Uczestnikow jak
za dziatania wtasne.

4. Przed przystgpieniem do Szkolenia kazdy Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z
materiatami (dalej: Materiaty Wprowadzajace) dostarczonymi przez NUMERIKE oraz do wykonania i
zaliczenia éwiczen, ktore sie w nich znajdujg — catosé zajmuje zazwyczaj okoto 3 godzin.

5. W razie problemoéw Uczestnika z Materiatami Wprowadzajgcymi, NUMERIKA udzieli Uczestnikowi
pomocy, wskazowek, wyjasnien lub odpowiedzi na pytania.

6. Na 10 dni przed rozpoczeciem Szkolenia, NUMERIKA dostarcza KUPUJACEMU (na adresy e-mail
Uczestnikéw) Materiaty Wprowadzajgce droga elektroniczng poprzez udostepnienie poczta
elektroniczng z przeznaczeniem dla kazdego Uczestnika loginu i hasta do indywidualnego konta na
platformie edukacyjnej INTRO (dalej: INTRO) znajdujacej sie pod adresem www.numerika.pl/intro .
Jezeli KUPUJACY dokonuje zakupu na cztery dni lub mniej przed Szkoleniem, wéwczas NUMERIKA
dostarcza Materiaty w najblizszym dniu roboczym.

7. Jezeli KUPUJACY optacit catosé¢ Wynagrodzenia za Szkolenie, wéwczas na jego prosbe wyrazong za
pomocg poczty elektronicznej (e-mail) NUMERIKA moze dostarczy¢ Materiaty Wprowadzajgce
wczesniej.

8. Udostepnienie Materiatéw Wprowadzajacych przez NUMERIKE oznacza rozpoczecie $wiadczenia
ustug w ramach niniejszej umowy (dalej: Dzien rozpoczecia swiadczenia ustugi).

9. KUPUJACY zapewnia, ze Uczestnicy zaakceptujg regulamin swiadczenia ustug poprzez INTRO, do
ktdrego szczegdtowo odnosi sie Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

10. NUMERIKA moze nie dopusci¢ do Szkolenia Uczestnika, ktdry nie wywigzat sie z obowigzku,
o ktérym mowa w ust. 4, co moze przyniesc skutek, o ktérym mowa w ust. 14.

11. Szkolenie sktada sie z dwdch czesci:

a) zajec teoretycznych podczas ktérych Uczestnicy korzystajg ze sprzetu komputerowego oraz
oprogramowania dostepnego na sali szkoleniowej NUMERIKI,

b) zaje¢ praktycznych z wykorzystaniem frezarskiego centrum obrdbczego typu DMG Mori
EcoMill 600V oraz tokarskiego centrum obrdbczego typu Hyundai WIA 230LMA,

- zwienczonych przeprowadzonym przez NUMERIKE egzaminem Uczestnikow.

12. Program Szkolenia oraz szczegéty Szkolenia znajdujg sie na stronie internetowej
www.numerika.pl, do ktdrej szczegétowo odnosi sie Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.
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13. NUMERIKA zapewnia, ze podczas zajeé praktycznych, o ktérych mowa w ust. 11 lit. b, z jednego
centrum obrdébczego nie bedzie korzystac¢ naraz wiecej niz 5 Uczestnikéw pod nadzorem co najmniej
1 instruktora. Dla kursu pn. HEIDENHAIN — kurs zaawansowany (+5 osi):frezarskiego centrum
obrdébczego typu DMG Mori CMX 70U z jednego centrum obrdébczego nie bedzie korzystaé naraz
wiecej niz 6 Uczestnikdw pod nadzorem co najmniej 1 instruktora.

14. Negatywny wynik egzaminu, o ktérym mowa w ust. 11, lub brak uczestnictwa w przynajmniej 80%
godzin Szkolenia powoduje, iz Uczestnik nie otrzyma certyfikatu potwierdzajgcego ukonczenie
Szkolenia. Natomiast, w przypadku uczestnictwa w przynajmniej 80% godzin Szkolenia i negatywnego
wyniku egzaminu, o ktérym mowa w ust. 11 Uczestnik moze otrzymac certyfikat potwierdzajgcy
uczestnictwo w szkoleniu. Koszt podejscia do drugiego i kazdego kolejnego egzaminu poprawkowego
wynosi 300 PLN. §3

Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie ptatne jest jednorazowo, z géry, w terminie do 10 dni do dnia rozpoczecia
szkolenia w siedzibie firmy NUMERIKA. Jesli w momencie zgtoszenia na kurs do dnia rozpoczecia
szkolenia pozostato mniej niz 10 dni, Uczestnik zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia w ciggu 24
godzin od przestania formularza zgtoszeniowego.

2. Brak uzyskania certyfikatu przez Uczestnika lub nieskorzystanie — niezaleznie od przyczyny — przez
KUPUJACEGO z ustugi nabywanej niniejszg umowag nie uprawnia do zgdania obnizenia lub zwrotu
Wynagrodzenia choc¢by w czesci — poza przypadkami wskazanymi w niniejszej umowie.

3. Zaptaty Wynagrodzenia mozna dokonaé w terminie zgodnym z §3, ust. 1:
a) gotowka lub kartg w siedzibie NUMERIKI,
b) przelewem na rachunek bankowy NUMERIKI nr 51 11402004 0000 3102 8225 9599

4. Wysokos$¢ Wynagrodzenia i inne szczegbty dotyczgce Wynagrodzenia znajdujg sie na stronie
internetowej www.numerika.pl do ktdrej szczegdtowo odsyta Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy

84
Witasnos¢ intelektualna

1. Wszelkie materiaty (w tym Materiaty Wprowadzajgce) udostepnione przez NUMERIKE lub powstate
w trakcie Szkolenia pozostajg wtasnoscig NUMERIKI.

2. Uczestnicy moga korzystac¢ z ww. materiatéw wytgcznie na uzytek osobisty w celu podnoszenia lub
utrwalenia wtasnych umiejetnosci zdobytych lub poszerzonych w toku Szkolenia.

§5
Postanowienia koncowe

1. W razie sporu, Strony bedg prébowaty rozwigza¢ go polubownie (np. w drodze negocjacji), a jesli
okaze sie to niemozliwe, wowczas sprawe rozstrzygnie sad powszechny wtasciwy dla NUMERIKI — oiile
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie nakazujg inaczej.

2. Zataczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czesé.

3. Kazda zmiana niniejszej umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowa stosuje sie Regulamin dla firm z dnia
01.10.2017 r. znajdujacy sie na www.numerika.pl .

5. Niniejsza umowa zostaje sporzgdzona w dwdch egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze Stron.

6. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z chwilg przestania przez Serwis potwierdzenia zawarcia umowy
na adres poczty elektronicznej KUPUJACEGO: <e-mail KUPUJACEGO>.

NUMERIKA KUPUJACY
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Zatgcznik nr 1

do umowy nr <nr taki jak umowy> z dnia <data jak z umowy>

Koszt szkolenia

Koszt szkolenia wraz z ewentualnie wybranymi dodatkami tj. zakwaterowanie oraz TUV SUD/SIEMENS wynosi:

<koricowa cena szkolenia z formularza> PLN/ 1 osobe.
Program i Harmonogram Szkolenia

Program oraz harmonogram szkolenia znajdujg sie na stronie:

w zaktadce Program i harmonogram

Szczegoty Szkolenia

Szczegoty organizacyjne szkolenia tj. harmonogram, miejsce odbywania sie zaje¢ znajduja sie na stronie:

w zaktadce Terminy, certyfikaty, zakwaterowanie

Regulamin serwisu INTRO

Regulamin serwisu INTRO znajduje sie na stronie: _

NUMERIKA KUPUJACY
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Zatgcznik nr 2

do umowy nr <nr taki jak umowy> z dnia <data jak z umowy>

Lista uczestnikow

Imie Nazwisko Adres e-mail

NUMERIKA KUPUJACY
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